
구분 내용

적용기간 상시

판매지역 한국 내 YP 판매 대리점

Stock Number 350

커미션 0%

1) OPEN , 대기 , QK 예약/발권 불가

2) 개인운임에 대하여 SOTO 발권 가능 (별도 SOTO Table 참조)

3) 부가서비스는 에어프레미아항공 예약센터 및 YP 홈페이지를 통해서 예약 가능

1) 공시운임과 판매가가 동일하므로 NO DISC 로 발권

2) 판매가 조회 Entry : FQDSELSIN/AYP 또는 PNR을 Display한 상태에서는 FXP로 조회 가능

1) 승객타입 및 APIS 정보 필수

ex) NM1KIM/SOAMISS(CHD/01DEC16)

2) 승객 연락처 필수

ex) SR CMCT-82 10 1234 5678/P1

1) 변경 규정

 ① 날짜 변경 가능

 ② 구간 변경 불가 (구간 변경이 필요한 경우 취소 수수료 적용하여 환불 후 신규 구매)

 ③ 동일 Class나 상위 Class로의 재발행만 가능

 ④ 하위 Class로의 변경을 원할 경우 환불 후 신규구매 (취소 수수료 적용)

 ⑤ 최초 발권일 기준의 환율, TAX, 유류할증료 적용

    '- Original 항공권에 징수한 TAX는 PD로 처리하되, 신규 추가된 TAX는 징수함

    '- Original 항공권에 징수한 유류할증료는 환불이나 추가 징수하지 않음

2) 환불 및 VOID 규정

 ① 환불 및 VOID 후 사용하지않는 PNR은 반드시 SEG 정리 필요

 ② GDS상 부분환불 및 VOID 후 처리일자 기준 영업일 3일 이내  salessupport@airpremia.com 으로 PNR 전달

3)변경/취소 수수료 적용 사항

 ① 변경 수수료는 재발행 시 TAX Code 'MF'를 사용

 ② 변경/취소 시점 및 노선별 변경/취소 수수료는 항공권 환불 규정 내 Table 참고

 ③ 성인과 소아 동일한 Penalty가 부과되며, Infant는 Penalty 미 적용

 ④ 수수료는 구간 당 적용되므로, 왕복 여정 변경/취소 시 각 구간의 변경/취소 수수료를 합산하여 징수

 ⑤ 수수료는 SEG 정리 시점을 기준으로 부과 (단, 환불만 선 처리한 경우 SEG 정리 시점의 수수료 및 ADM부과)

 ⑥ 단, 출발 60분 전부터 변경/취소 시 No-Show Penalty를 별도로 추가 적용함. 

    (단, 단체 운임의 경우에는 지불 운임의 100% 징수)

 ⑦ 수수료의 합이 운임보다 큰 경우, 운임의 100%를 수수료로 징수함

변경/환불 지침

예약발권시

 필수사항

FARE

기본사항


